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Austrian Rail Team – Team Eisenbahn Österreich 

erweiterte AGB: Simulator 4020 

Gutscheinbedingungen1 

1 Erwerb und Gültigkeit 

Rabattgutscheine können vor Ort oder online erworben werden. Sofern nicht anders 
angegeben, sind Rabattgutscheine ab Ausstellungsdatum 3 Jahre gültig.  

2 Einlösung 

Rabattgutscheine können ausschließlich für Fahrten auf dem Simulator 4020 eingelöst werden. 
Eine Barablöse ist ausgeschlossen. 

Eine gültige Online-Buchung sowie ein Ausweis müssen zur Zutrittskontrolle vorgewiesen 
werden. Eine Buchung gilt als rechtzeitig storniert, wenn die Information schriftlich bis 24 
Stunden vor dem Termin unter office@austrianrailteam.at einlangt. 

Nach absolvierter Fahrt und nach Verlassen der Räumlichkeiten der ARTec & Rail Transport 
GmbH verliert das Ticket seine Gültigkeit.  

Bei Ausfall oder Störung des Simulators 4020, die trotz größter Sorgfalt nicht im Einflussbereich 
der Betreiber liegen, steht dem Nutzer keine Refundierung zu. 

3 Teileinlösung 

Eine Teileinlösung von Rabattgutscheinen ist nicht möglich. Rabattgutscheine müssen 
innerhalb der Gültigkeitsdauer verwendet werden. 

4 Übertragbarkeit 

Rabattgutscheine sind übertragbar. Der Betreiber übernimmt keine Haftung für den Verlust, 
Diebstahl oder Missbrauch von Gutscheinen. 

5 Barauszahlung 

Eine Auszahlung des Rabattgutscheinwertes in bar ist ausgeschlossen, soweit gesetzlich 
zulässig. 

6 Rücktritt / Widerruf bei Online-Kauf 

Beim Kauf von Rabattgutscheinen im Fernabsatz (z. B. Online-Shop) steht Verbrauchern ein 
gesetzliches Widerrufsrecht zu, sofern der Rabattgutschein nicht bereits eingelöst wurde. 

                                                      
1
 Zur besseren Lesbarkeit wird die männliche Form verwendet. Die verwendeten Personenbezeichnungen beziehen 

sich – sofern nicht anders kenntlich gemacht – auf alle Geschlechter. 
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7 Verlust und Ersatz 

Bei Verlust, Diebstahl oder Unlesbarkeit des Rabattgutschein besteht kein Anspruch auf Ersatz, 
es sei denn, der Rabattgutschein kann eindeutig identifiziert werden (z. B. durch 
Gutscheincode, Kaufbeleg oä). 

8 Missbrauch 

Bei Verdacht auf missbräuchliche Verwendung behält sich der Betreiber vor, Rabattgutscheine 
zu sperren oder deren Einlösung zu verweigern. 

9 Sonderaktionen 

Für rabattierte oder im Rahmen von Aktionen ausgegebene Rabattgutscheine können 
gesonderte Bedingungen gelten. Diese werden jeweils beim Erwerb bekannt gegeben. 


